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Paragraf 6 Ärendenummer KS2022/979 

Riktlinjen kring medborgardialog 

Kommunstyrelsens beslut 
Kommunstyrelsen föreslår kommunfullmäktige besluta att: 

1. anta förslag till riktlinje för medborgardialog, daterad den 21 november 
2023. 

Reservationer 
Jesper Englundh (S), Johan Enfeldt (S), Linda Johansson (S) och Solweig 
Sundblad reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yrkande.  

Sverker Scheutz (V) reserverar sig mot beslutet.  

Sammanfattning 
Under 2022 har det pågått en nulägesanalys kring kommunens arbete med 
medborgardialog. Målet med analysen är att ta fram arbetsmetoder för att nå ett 
läge där vi kan arbeta mer effektivt och kvalitativt med medborgardialoger i 
kommunen för att öka medborgarnas engagemang och tillit. En del av det arbetet 
mynnade ut i att ta fram en riktlinje för medborgardialog för att skapa en 
kommunövergripande syn på vårt arbete med medborgardialoger.  

Kommunstyrelsen har skickat riktlinjen för medborgardialog på remiss till miljö- och 
byggnadsnämnden, socialnämnden, tekniska nämnden, utbildnings- och 
arbetsmarknadsnämnden, upplevelsenämnden, vård- och omsorgsnämnden samt 
de kommunala bolagen. I bifogad sammanställning och analys görs en genomgång 
av remissvaren samt hur de hanterats i förslaget till riktlinje för medborgardialog. 
Miljö- och byggnadsnämnden har inte inkommit med något remissvar. EHB har 
nämnt i sitt remissyttrande att de inte har något att anmärka på riktlinjen. 

Yrkanden 
Jesper Englundh (S) yrkar att följande ändringar görs: 

 på sida 2 av 7 under rubriken ”Vad är medborgardialog?” tas följande 
mening bort ur texten: ”Dialogen ska vara politiskt obunden”. 
 

 på sida 4 av 7 under rubriken ”Medbestämmande” så tas följande stycke 
bort: ”Det kan ibland ske genom en omröstning som blir styrande för det 
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politiska beslut som sedan fattas. Det kan också innebära att få mandat att 
själva bestämma över hela eller delar av en budget.” 
 

 på sida 6 av 7 under rubriken ”Roller och ansvar; förtroendevalda” så 
ändras texten: ”Initiera medborgardialoger”. Ändras till: ”Initiera och 
besluta om medborgardialoger”. 
 

 på sida 6 av 7 under rubriken ”Roller och ansvar; tjänstepersoner och 
chefer” så tas följande bort: ”chefer tar tillsammans med tjänsteperson 
beslut om att genomföra medborgardialoger. Vid vissa frågor kan beslutet 
behöva lyftas till förtroendevalda och nämnder”. 

Beslutsgång 
Ordförande konstaterar att det finns ett förslag till beslut och ett ändringsyrkande. 

Ordförande frågar först om kommunstyrelsen bifaller eller avslår riktlinjen i sin 
helhet och finner bifall. 

Ordförande frågar därefter om kommunstyrelsen bifaller eller avslår Jesper 
Englundhs (S) ändringsyrkande och finner avslag.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, kommunledningsförvaltningen, 2023-11-21 
Förslag, riktlinje för medborgardialog, 2023-11-21 
Sammanställning och analys av remissvar, 2023-11-21 
Slutrapport medborgardialog ett kommunikativt perspektiv, 2023-05-31 
__________ 
 
Beslutet skickas till: 
Miljö- och byggnadsnämnden, för kännedom 
Socialnämnden, för kännedom 
Tekniska nämnden, för kännedom 
Upplevelsenämnden, för kännedom 
Utbildnings- och arbetsmarknadsnämnden, för kännedom 
Valnämnden, för kännedom 
Vård- och omsorgsnämnden, för kännedom 
De kommunala bolagen, för kännedom 
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